存款保險費基數查核缺失態樣（113年下半年）
金融機構類別：銀行、信用合作社
	態樣一：同一客戶以不同客戶識別碼開立多個存款帳戶（含非屬信託財產存款之全權委託帳戶)，未合併歸戶計算保費，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1.依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項前段規定，每一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶。
2.客戶識別碼：
(1) 個人戶：本國人，請填身分證統一編號；大陸地區人民，請填統一證號；外國人、香港及澳門居民以及華僑，請填統一證號（舊戶可採護照上所載西元出生年月日加英文姓名欄前兩個字母）。
(2) 法人、獨資、合夥及非法人團體或組織戶：有營利事業統一編號者，請填營利事業統一編號；無營利事業統一編號之行號、團體、機關等，應填稅捐稽徵機關扣繳所得稅賦編之扣繳單位統一編號。
(3) 政府機關或其附屬機構：請填政府機關(構)之統一編號，無統一編號者，請填稅捐稽徵機關賦編之扣繳單位統一編號。
(4) 信託財產：
A.原則上填國稅局編配之扣繳統一編號。依國稅局函令，信託財產受託人不論個人或法人，於信託契約成立後，均應向所在地國稅局申請編配扣繳統一編號。信託財產專案核准案件，如公益信託案件、依法經主管機關核准之共同信託基金、證券投資信託基金或其他經主管機關核准之信託基金，及私募基金信託案件，每一專案均應編配一扣繳統一編號，信託財產非專案核准案件則以每一受託人編配一個扣繳統一編號為原則。
B.全權委託投資保管款專戶、僑外資投資資產保管款專戶：銀行如非以信託方式辦理，則該保管款存款專戶，應與該委任人之其他存款合併歸戶。
	態樣二：誤將非屬同一存款人之存款金額合併歸戶計算保費，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1. 依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項前段規定，同一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶；反之，則應單獨歸戶。
2. 非屬同一存款人之客戶識別碼不得相同，請洽客戶辦理更正。

	態樣三：將未取得稅籍編號之公司籌備處、非法人團體或組織之存款，誤與其代表人個人存款合併歸戶計算保費，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1.依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項前段規定，同一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶；反之，則應單獨歸戶。
2.非法人團體(組織)、公司籌備處與其代表人或法人非屬同一存款人，其存款應分別單獨歸戶計算保費（請參考本公司網站首頁/服務園地/常見問答/存款保險常見問答/Q14）。

	態樣四：對與機關團體簽訂契約開立之「機關團體職工福利會綜合存款」或「職工存款總戶」，並由每一職工開立存款帳戶者，誤以該機關團體之客戶識別碼歸戶計算保費，未依每一職工分戶帳戶與其個人存款合併歸戶計算保費，影響保費計算之正確性。


改善作法：
1.依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項前段規定，每一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶；反之，則應單獨歸戶。
2.機關團體之員工開立之存款，應以每一員工存款與其個人存款合併計算保費。
3.依本公司109.12.1存保特查字第1092520198A號函規定，辦理機關團體或公司開立職工存款總戶（戶名為機關團體或公司職工福利會綜合存款、職工綜合存款、職工儲蓄總存款、員工儲蓄存款等），並於總戶項下設有每一分戶明細之存款，應與該分戶之其他存款合併歸戶後，再計算保費。

	[bookmark: _Hlk518224684]態樣五：法人分支機構之存款，未與其總機構之存款合併歸戶計算保費，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1. 依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項後段規定，存款人分支機構之存款，應與其總機構之存款合併歸戶。
2. 法人戶分支機構以其客戶識別碼開立之存款帳戶，不可獨立歸戶，應以總機構之客戶識別碼辦理合併歸戶。

	態樣六：辦理信託業務所開立信託財產存款帳戶，有下列缺失，影響存款歸戶及保費計算之正確性：
1. 未依每一信託財產(信託契約)分別歸戶計算保費。
2. 基金型式信託財產所開立之暫時性存款帳戶，未以開戶統一編號及存款帳號分別歸戶。


改善作法：
1.依據存款保險條例施行細則第5條之1第3項規定之意旨，每一信託財產之存款帳戶應分別歸戶，但屬於同一信託財產在同一要保機構之存款，應合併歸戶。受託人針對辦理各項信託業務所開立之暫時性（功能性）存款帳戶，按各暫時性帳戶歸戶及保障（即不按個別信託契約拆分歸戶）。
2.依本公司105.2.19存保業字第1050520026號函「要保機構之信託財產存款歸戶方式表」辦理（請參考本公司網站首頁/要保機構/資料下載/）。

	態樣七：對要保、不保項目存款歸類錯誤，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1.依據存款保險條例第12條及存款保險條例施行細則第5條規定，正確區分要保機構收受中華民國境內之要保項目存款及不保項目存款。
	要保項目存款
	不保項目存款

	支票存款 
活期存款 
定期存款 
依法律要求存入特定金融機構之轉存款 
其他經主管機關核准承保之存款 
	可轉讓定期存單 
各級政府機關之存款 
中央銀行之存款 
銀行、辦理郵政儲金匯兌業務之郵政機構、信用合作社、設置信用部之農會、漁會及全國農業金庫之存款
銀行所設之國際金融業務分行收受之存款 
其他經主管機關核准不予承保之存款 


2.不保項目存款區分原則：
(1)要保機構國際金融業務分行(OBU)辦理之存款：全部列為不保項目存款，請就每一存款人之OBU存款本金折算為新臺幣後統計。
(2)會計科目：存款人之存款對應之會計科目為公庫存款、可轉讓定期存單、央行存款、銀行同業存款者，列為不保項目存款。
(3)行業別：存款人之行業別為銀行、辦理郵政儲金匯兌業務之郵政機構、信用合作社、設置信用部之農會、漁會及全國農業金庫者，除屬信託財產存款、員工退休金存款、本行(社、會)支票存款、保付支票存款、靜止戶專戶、其他存款統制帳戶及依法律要求存入特定金融機構之轉存款外，其餘均屬不保項目存款，應將其依前述方式歸戶統計，累加至不保項目存款。
(4)前述各款以外之存款，原則上屬要保項目存款。
3.要保或不保項目存款分類及部分帳戶之歸戶方式：依本公司106.7.3「要保機構部分存款屬要保或不保項目存款分類暨相關說明彙整表」辦理（請參考本公司網站首頁/要保機構/資料下載/）。

	態樣八：出納人員疏忽損失賠償基金專戶、職工福利互助金保管運用委員會及代發放股利專戶等存款，誤與本行支票帳戶合併歸戶，影響保費計算之正確性。



改善作法：依據存款保險條例第12條、存款保險條例施行細則第5條及第5條之一規定意旨，出納人員疏忽損失賠償基金專戶、職工福利互助金保管運用委員會、代發放股利專戶及本行支票等，均非屬金融機構存款，應分別歸戶列為要保項目存款計算保費。

	態樣九：本行(社)支票及保付支票，有下列缺失，影響存款歸戶及保費計算之正確性：
1. 本行(社)支票，誤以存款帳號分別歸戶，且全數列入最高保額以下存款。
2. [bookmark: _Hlk110419112]保付支票，誤以存款帳號分別歸戶，未以總行(社)之統一編號全數合併歸為一戶計算保費。



改善作法：
[bookmark: _Hlk110419369]1.本行(社)支票存款，應以全行(社)或同一分行(社)歸為一戶。
2.保付支票存款，應以全行(社)歸為一戶。
3.依存款保險費率實施方案第2條規定及本公司「存款保險常見問答」第7題說明，存款保險最高保額自民國100年1月1日起提高為新臺幣300萬元，保額內存款按其風險指標核算之差別費率計收，保額以上存款按固定費率計收（請參考本公司網站首頁/服務園地/常見問答/存款保險常見問答/Q7）。

	態樣十：退休金存款專戶，誤與機關、事業單位、團體或該等員工之其他存款合併歸戶，影響保費計算之正確性。



改善作法：
[bookmark: _Hlk44254952]1.依存款保險條例第13條規定，機關、事業單位或團體於要保機構開立之員工退休金存款專戶，其帳冊紀錄能明確區分每一員工之退休金存款且要保機構分戶繳納存款保險費，並提供分戶帳冊紀錄者，該等個別員工之退休金存款與員工在同一要保機構之其他存款，分別受到最高保額之保障。
2.承上，若未能明確區分每一員工之退休金存款者，退休金存款專戶應與該等機關、事業單位或團體之其他存款分別歸戶。

	態樣十一：聯名戶存款歸戶作業，有下列缺失，影響保費計算之正確性：
1.聯名戶依比例分配後之存款，未分別與各聯名人個人之一般存款合併歸戶。
2.將聯名戶約定之分配比例錯置，致歸戶存款金額錯誤。


改善作法：依本公司「存款保險常見問答」第19題說明，聯名人與要保機構於存款契約內載明各聯名人存款持分比率，應依約定比率分配聯名戶存款金額後，再與聯名人個人在同一要保機構開立之其他存款合併歸戶（請參考本公司網站首頁/服務園地/常見問答/存款保險常見問答/Q19）。

	態樣十二：辦理靜止戶存款有下列缺失，影響保費計算之正確性：
1.屬年代久遠且帳冊紀錄不全致無法分戶之靜止戶專戶，未全數列為保額內存款。
2.將靜止戶存款轉列「其他應付款」科目者，未列為要保項目存款。


改善作法：
1.依金管會102年12月24日金管銀合字第10200342830號函規定，要保機構應於103年3月底前辦理全面取消靜止戶措施，並依契約約定條件計息；若有資料不完整之靜止戶或涉不同業務服務系統整合等因素者，應依銀行公會所研訂之簡便結清手續辦理。換言之，原帳列其他應付款項目之靜止戶，應回復為存款科目。
2.依據存款保險條例施行細則第5條之1第2項前段規定，每一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶；靜止戶專戶之存款應依各存款人先行分戶，再與該存款人以其個人名義在該機構開立之其他存款合併歸戶計算保費，倘靜止戶專戶分戶資料，因年代久遠且帳冊紀錄不齊全，致無法分戶者，應將該部分金額列入保費基數中保額內存款計算保費。
	態樣十三：歸戶後存款餘額為負值者，逕誤予以彙計核算保費基數（未以0元列計），致要保項目存款金額短列，影響保費計算之正確性。



改善作法：
1.依據存款保險條例第12條及存款保險條例施行細則第5條規定之意旨，應正確核算存款保險費基數。
2.要保機構對存款應核對內部會計帳及明細帳是否相等，倘歸戶後存款餘額為負值者，應以0元核算存款保險費基數。

	[bookmark: _Hlk110350873]態樣十四：存款科目轉列「其他應付款」者，有下列缺失，影響歸戶作業及保費計算之正確性：
1. 法院扣押款，對尚未收到法院執行命令(收取、移轉及支付轉給)者，仍屬該等客戶之存款，未列為要保項目並與該等客戶之其他存款合併歸戶。
2. 被繼承人存款，未列為要保項目存款並計繳保費。



改善作法：
1. [bookmark: _Hlk110353488]依據「中央存款保險公司存款保險費申報傳輸系統」/資料下載/序號4.「存款歸戶及保費計算方式」規定，要保機構於收到司法機關對客戶之「法院扣押命令」，但尚未收到法院執行命令(收取、移轉及支付轉給)時，在法院扣押款範圍內之存款(無論已轉列其他應付款或圈存等方式辦理)，仍屬該客戶之存款，應與該客戶之其他存款合併歸戶並計繳保費。
2. [bookmark: _Hlk110350666][bookmark: _Hlk110352246]依據存款保險條例施行細則第5條之1第1項規定，被繼承人係存款保險條例第十三條第一項所稱之每一存款人；另該施行細則第5條之1第2項前段規定，每一存款人於同一要保機構之存款應合併歸戶。爰要保機構將亡故存戶之存款轉列「其他應付款」者，應列為要保項目存款合併歸戶並計繳保費。
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