
中央存款保險公司 107 年廉政問卷調查 

建議事項或反映意見處理情形彙整表 

項 次 月 份 建議事項或反映意見 處 理 情 形 

1 1 有時無法連上本公司

網站建請改善。 

據了解發生原因係提出

建議者瀏覽本公司網站

時偶有出現繞圈圈的畫

面，致網頁顯示較慢，

並非網站無法連結。已

回復因網頁顯示速度與

當時個人電腦可用之系

統資源、網路頻寬及網

路流量等因素相關，建

請爾後再遇此狀況時，

即時電話連絡資訊處，

俾查明原因。 

2 6 對本公司已將各項業

務訊息放置於全球資

訊網，表示未曾使用

過，原因為未知有此

訊息。 

利用與要保機構聯繫或

查核時機，加強宣導此

部分訊息。 

3 7 建請本公司全球資訊

網網頁可以增加「民

眾專區」。 

本公司現行網站已設置

『存款人』專區，內容

包括存款保險制度、常

見問答、小百科、宣導

專區及承保風險動態

等，已具備拉近與民眾



距離及宣導功能。同時

已向建議人說明『存款

人』專區與其建議相符。 

 


